SINFRETIBA

Sindicato das Empresas de Transporte de Passageiros po r Fretamento de Curitiba € Municipios do Parana

Estabelece procedimentos para o transporte de bagmg encomendas nos 6nibus utilizados nos sergtransporte interestadual e
internacional de passageiros e para a identificag@&oseus proprietarios ou responsaveis, e da oyragidéncias.

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes &gires - ANTT, no uso de suas atribui¢cdes, fundéadamos termos
do Relatério DGR - 086 /2006, de 25 de abril de62000 que consta do Processo n° 50500.067051/2D0%-7
7CONSIDERANDO as atribuicdes legais desta Agénciantp a regulacdo das atividades de prestacédordecsede

transporte de passageiros, na forma do artigon2@&al Il, art. 22, inciso lll, e art. 24, inciso,lda Lei n°® 10.233, de 5 de

junho de 2001, RESOLVE:

Art. 1° Disciplinar o transporte de bagagens e emtmas nos 6nibus utilizados nos servicos de toatespodoviario
interestadual e internacional de passageiros, mgol@istematica de vinculacdo dos proprietarissies pertences e definir
as condicdes de indenizacdes para os casos dealarggavio.

Art. 2° Para os fins do que consta desta Resolegampnceitos e termos técnicos utilizados estfinidies no
GLOSSARIO, conforme o anexo & Resolucdo ANTT nde&3 de maio de 2002.

Art. 3° As permissionarias e as autorizatariasobfigadas, a titulo de franquia, a efetuar o trarisgratuito de bagagem
no bagageiro e de volume no porta-embrulhos dasaga#os embarcados, observados os seguintesslimiteimos de
peso e dimensao:

| - no bagageiro, 30 (trinta) quilos de peso tetablume méaximo de 300 (trezentos) decimetros o8blanitada a maior
dimensé&o de qualquer volume a um metro; e

Il - no porta-embrulhos, 5 (cinco) quilos de pestalf com dimensdes que se adaptem ao porta-erbrulasde que ndo
sejam comprometidos o conforto, a seguranga ei@naiglos passageiros.

§ 1° Excedida a franquia fixada nos incisos | @eBte artigo, o passageiro pagara até 0,5% (meiocgpto) do preco da
passagem correspondente ao servico convencionasaoitério, em piso pavimentado, pelo transporteadia quilograma
de excesso.

§ 2° As autorizatarias poderdo negociar diretamegieos passageiros a franquia de peso total eneolnaximo de
bagagem a ser transportado por passageiro no hiagdgsde que:

| - seja respeitada a legislacdo em vigor referaatpeso bruto total maximo do 6nibus, aos pesdsdpor eixo ou
conjunto de eixos e a relacéo peso poténcia li(peda bruto total maximo; e

Il - sejam observadas as restricbes estabelectdag.6 da Resolugao ANTT n° 1.166, de 5 de oatdb 2005.



Art. 4° Garantida a prioridade de espaco no bagagera a conducdo da bagagem dos passageirosraldaspostais, a
permissionaria podera utilizar o espaco remanesqera o transporte de encomendas, desde que:

| - seja resguardada a seguranga dos passageirds erceiros;

Il - seja respeitada a legislac@o em vigor referantpeso bruto total maximo do 6nibus, aos pastesdpor eixo ou
conjunto de eixos e a relacao peso poténcia litpeda bruto total maximo;

[l - as operagOes de carregamento e descarregam@siencomendas sejam realizadas sem prejudican@lidade e a
seguranca dos passageiros e de terceiros, e segtacatraso na execugdo das viagens ou altedacésquema
operacional aprovado para a linha; e

IV - o transporte seja feito mediante a emissddateimento fiscal apropriado, observadas as dispesiggais.

Paragrafo unico. No caso de extravio ou dano dameenda, a apuragdo da responsabilidade da traadpratfar-se-a na
forma da legislacao especifica.

Art. 5° E vedado o transporte de produtos consitteraerigosos, indicados na legislacdo especéfitambém daqueles
que, por sua forma ou natureza, comprometam aaegudo 6nibus, de seus ocupantes ou de terceiros.

Art. 6° Os agentes de fiscalizacao e os prepostosrdnsportadoras, quando houver indicios qudigusm verificacdo
nos volumes a transportar, poderdo solicitar atafzedas bagagens pelos passageiros, nos pon¢oshdeque, e das
encomendas, pelos expedidores, nos locais de cehbimento para transporte.

Paragrafo Unico. No caso de recusa do passageito expedidor em abrir bagagens ou encomendamsptrtadora
podera negar o embarque da bagagem ou o transjgogtecomenda.

Art. 7° Verificado o excesso de peso do 6nibusg pesvidenciado, sem prejuizo das penalidades eiabty
descarregamento das bagagens e encomendas exsgdntelimite de peso admitido, ficando sob iatei
responsabilidade da empresa a guarda do matesizdiegado, respeitadas as disposicdes do Codifadsito
Brasileiro e a ordem de prioridades estabelecidarneal®.

Art. 8° A transportadora responde pela indenizagibagagem regularmente despachada, na formaRkEstbucdo, até o
valor de 3.000 (trés mil) vezes o coeficiente &iitf, no caso de danos, e 10.000 (dez mil) vezeeficiente tarifario, no
caso de extravio.

§ 1° E facultado a transportadora exigir a decévatp valor da bagagem a fim de fixar o valor deivizac&o,
respeitados os limites estabelecidos no caput detsye.

§ 2° A reclamacéo de dano ou extravio devera gardeempresa ou ao seu preposto, obrigatorianaent&rmino da
viagem, onde se verifique o desembarque do passagai formulério proprio fornecido pela transpddis, com a
apresentacao dos seguintes documentos:

| - tiquete da bagagem;

Il - bilhete de passagem correspondente a viagemuense verificou o extravio ou o dano da bagagencaso de
servicos regulares; e

[l - documento de identificacdo do passageiro ped@rio da bagagem danificada ou extraviada.



§ 3° A primeira via da reclamagéo sera entreguygaasageiro e a segunda ficard em poder da empresa.

§ 4° A transportadora indenizara o proprietaribagagem danificada ou extraviada no prazo de af&iBta) dias,
contados da data da reclamagéo, devendo constaatmiamente em destaque, no formulario a sexrmt@do pelo
passageiro, orientagéo para que 0 mesmo acioresdiZacdo caso a empresa ndo o indenize no prdizado.

§ 5° O valor da indenizagéo sera calculado tendwaeferéncia o coeficiente tarifario vigente ntad#o pagamento,
para o servico convencional com sanitario, em paomentado.

§ 6° Os volumes transportados no porta-embrulliée ssb a responsabilidade dos passageiros e td&osegeitos a
qualquer tipo de indeniza¢do por dano ou extravio.

Art. 9° As empresas permissionarias de servicadasgs e autorizatarias de servigos especiaisserdeos
internacionais de temporada turistica, obrigatoeiate, devem manter controles de identificagdo dgadens
despachadas nos bagageiros e de sua vinculacés preerietarios.

Paragrafo Unico. No caso dos servi¢os interestadumiternacionais que transitam em zona de vigjdéaduaneira, a
obrigacao citada no caput é estendida aos volumegstao sob a responsabilidade dos passagerarspdrtados nos
porta-embrulhos.

Art. 10. O controle de identificacao de bagagemlames atendera as seguintes determinacdes:

| - utilizacdo, nas bagagens transportadas no kagagle tiquete de bagagem, criado pela empresa, (&és) vias,
sendo que:

a) a 12 via sera fixada a bagagem;
b) a 22 via sera destinada ao passageiro; e
€) a 3% via permanecera com a permissionaria;

Il - utilizagdo, nos volumes transportados no pertdrulhos, de tiquete de bagagem, criado pelaemapem 2 (duas)
vias, sendo que:

a) a 12 via seré fixada ao volume; e
b) a 22 via permanecera com a permissionaria.

Paragrafo Unico. As vias dos tiquetes de idengifioade bagagem que permanecerdo com a empresaaastar
vinculadas aos passageiros, independentementepalaléi servico executado, e ser mantidas no dnibtentt toda a
viagem, devendo ser exibidas, pelo motorista,calizacdo, quando solicitado.

Art. 11. Para os servigos especiais de fretamesmoteal ou turistico, o controle de identificac@céssemelhante ao
adotado para os servigcos regulares, sendo qugueses ficardo vinculados a relagdo de passageiros.

Art. 12. Sem prejuizo do disposto nesta Resolugsitransportadoras poderdo submeter a aprovagad TR a
implantag&o de outros processos que garantam efa@ncia e seguranca na identificacao e na vagéd das bagagens
aos seus proprietarios.

Art. 13. Os servicos de transporte com caracteais@mi-urbana ficam dispensados das exigéncites Resolugado.

Art. 14. Os passageiros embarcados nos pontoimamentos autorizados pela ANTT ficam sujeitaplicacédo das
disposi¢cfes desta Resolucao.



Art. 15. Sem prejuizo da apuragéo das responsatidilprevistas nas legislagcdes penal e aduanéiirzepées, o ndo
cumprimento das disposicdes desta Resolucédo sajeitaansportadora as penalidades previstas rduRa@e ANTT n°
233, de 25 de junho de 2003.

Art. 16. Esta Resolucdo entra em vigor na dataideablicagéo.

Art. 17. Fica revogado o Titulo X da Resolugdo ANA°T18, de 23 de maio de 2002.
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